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PROCESSO N.°99/2025

Sumario

1. E indcuo o cumprimento do dever de comunicacdo de uma clausula que se limita a
concretizar um principio geral de direito ou uma norma legal.

2. A garantia do bom funcionamento de uma pe¢a ndo abrange 0s casos em que O Seu

desgaste se deveu a utilizacao indevida.

SENTENCA
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Intentou a presente agdo contra ***x*xkkkdkdkdakkdkkkddkkkkdkxkxk com sede
na FRFEFEKERAR IR KRR I RRAxA** pedindo a condenacdo desta a proceder a
reparacdo do veiculo com a matricula ******** de acordo com o or¢camento n.°
2.025/106.799, a titulo gratuito e no prazo maximo de 30 dias.

Fundamentou o seu pedido, em sintese, em garantia concedida no contrato de
compra e venda do veiculo referido.

A demandada impugnou parte dos factos, aduzindo que a matéria de facto que
aceita ndo implica para si qualquer responsabilidade, posto que a reparacao
pretendida ndo estad abrangida pela garantia, ja que visa peca de desgaste e este

foi causado por ma utilizacdo da mesma.

FACTOS
A sociedade demandada tem por objeto, entre outros, o comércio de automoveis

ligeiros e pesados, o comercio a retalho de pecas e acessorios para veiculos
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automdveis, a manutencdo e reparacdo de veiculos automdéveis e o aluguer de
veiculos automdveis ligeiros.

Em margo de 2022, a demandante adquiriu-lhe a viatura automével da marca
FAxExE matricula FxEFrExE

A qual foi vendida com “Extensdo de Garantia”, de 4 anos ou 100.000 km,
conforme o que acontecesse primeiro.

A viatura foi entregue a demandante no dia 17 de marco de 2022.

Foram efetuadas todas as manutencgdes e reparacfes periodicas, de acordo com
as instrugdes fornecidas pela demandada.

No dia 25 de abril de 2025, a demandante verificou que ndo conseguia engrenar
as mudancas do veiculo, tendo o mesmo sido levado por reboque para as
instalac6es da demandada.

O diagnostico a viatura, que contava 30.658 km, detetou uma falha no sistema
de embraiagem, que comprometia o normal funcionamento do veiculo.

A embraiagem é uma peca de desgaste.

O desgaste da embraiagem deveu-se a sua ma utilizacdo, originando
sobreaquecimento que a danificou.

No termos e condi¢des da garantia contratadas, mais concretamente do ponto
1.2., constava que “a garantia legal ndo abrange o desgaste ou falta de
conformidade resultante da excessiva, md ou inadequada utilizacdo do veiculo
novo”.

Apds apresentacdo de orcamento para a reparacdo, foi esta ordenada pela
demandante, tendo pago pela mesma o montante de 1.953,97 €.

N&o ha outros factos alegados com relevancia a que cumpra aludir.

MOTIVACAO
Compulsaram-se 0s documentos juntos aos autos, esclarecidos pelos

depoimentos da demandante e da representante da demandada, que apenas
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discordaram quanto a alegacdo desta de que a embraiagem se teria estragado por
causa da ma utilizacdo a que foi sujeita. Ora, as testemunhas ******* g
*x&xk**encarregado da oficina e mecanico que trabalham para a demandada,
foram perentorios na afirmacéo de que a embraiagem foi sujeita a uma utilizacéo
ndo adequada, que a danificou completamente. O que explicaram reportando-se
as fotos da peca constantes dos autos, que o demonstram inequivocamente. Mais
esclarecendo que, em utilizacdo normal, a embraiagem nunca se desgastaria

antes de 10 anos ou do percurso de 100.00 km pelo veiculo.

DIREITO

Estando em causa a invocacdo de uma clausula de exclusdo de responsabilidade,
impunha-se a demandada, predisponente das clausulas do contrato de compra e
venda com garantia que dirigiu @ demandante, a prova da sua comunicacgéo
adequada e efetiva — artigo 5.° do DL n.° 446/85, de 25 de outubro. Acontece
que o teor da clausula mais ndo é do que a concretizacdo do principio geral de
que a garantia ndo abrange responsabilidade por deterioracbes decorrentes de
conduta culposa do comprador. Decorrente da norma do n.° 1 do artigo 799.° do
Cadigo Civil, que admite ao devedor a prova de que o cumprimento defeituoso
da obrigacdo ndo procede de culpa sua, afastando a presuncdo que sobre ele
impende, nos termos do artigo 798.°. Nessa medida, se tratando de uma clausula
inécua. Como tal, sendo absolutamente irrelevante a sua inclusdo no contrato. E,
do mesmo modo, a sua exclusdo, por ndo prova do cumprimento do dever de
comunicacdo, ao abrigo do preceituado na alinea a) do artigo 8.° daquele
diploma.

Assim sendo, a questdo que importa ponderar cinge-se ao apuramento da causa
do desgaste da embraiagem. Sendo certo que a demandada provou que 0 mesmo
se deveu a uma conducdo inadequada, que fez com que aquela peca, que

normalmente se desgastaria no prazo de mais de 10 anos, se deteriorasse ao fim
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de 3 anos, quando o veiculo tinha circulado pouco mais de 30.000 km.
Circunstancia que exclui a garantia assumida contratualmente pela demandada,

pelo periodo de 4 anos, conduzindo a improcedéncia da pretensdo contra ela

formulada.
DISPOSITIVO
Absolvo a demandada do pedido.
Sem custas.
+
Notifique e deposite.
+++

Ponta Delgada, 3 de novembro de 2025

O Juiz Arbitro

(José Manuel de Araujo Barros)
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